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TEHNIČKE UPUTE 
 
Ove upute namijenjene se svim korisnicima prostora Zagrebačkog velesajma, bez obzira radi li 
se o kratkoročnim ili dugoročnim zakupnicima, organizatorima događanja, izlagačima ili drugim 
sudionicima sajma. U tom smislu, pojam „Korisnik“ odnosi se na sve ugovaratelje koji koriste 
prostor, uključujući sve fizičke i pravne osobe koje su na temelju ugovora stekle pravo 
korištenja tog prostora, bez obzira na vrstu ugovora ili status korisnika.  
 
Ovim Uputama uređuju se obveze korisnika u vezi s korištenjem prostora uključujući i pravila 
za uređenje prostora, pravila pri izvođenju radova,  dobivanje potrebnih suglasnosƟ, povrat u 
prvobitno stanje te sustav mjera za zašƟtu osoba i imovine. 
 
UREĐENJE PROSTORA  

 
Korisnik ne smije bez izričite pisane suglasnosƟ Zagrebačkog velesajma činiƟ preinake 
ugovornog prostora kojima se mijenja konstrukcija, raspored, površina, namjena ili vanjski 
izgled prostora. 
 
Korisnik ne smije bez izričite pisane suglasnosƟ Zagrebačkog velesajma izvodiƟ bilo kakve 
radove na uređenju prostora ili ugrađivaƟ opremu bez dobivanja suglasnosƟ Zagrebačkog 
velesajma. 
 
Suglasnost će se smatraƟ valjanom samo ako je dana u pisanom obliku. 
 
Pod uređenjem prostora podrazumijeva se i gradnja koja može uključivaƟ i štandove, 
postavljanje pojedinih instalacija, visećih elemenata, reklamnih panoa, jarbola, šatora i drugih 
jednostavnih konstrukcija.  
 
Korisnik je dužan izgradiƟ izložbeni prostor/ugovorni prostor isključivo prema odobrenom 
projektu. Za svako odstupanje odgovornost snosi korisnik. 
 
Radove na uređenju prostora mogu izvodiƟ: 

- Zagrebački velesajam - Odjel za projekƟranje i izvedbu izložbenog prostora  
- Korisnik uz pisano odobrenje Zagrebačkog velesajma 
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Opće upute 
 
Korisnik je dužan za sve montažne objekte, konstrukcije, opremu, uređaje i izloške koji se 
monƟraju u zatvorenom i otvorenom prostoru posjedovaƟ ateste predviđene zakonom 
odnosno moraju udovoljavaƟ obliku i normama za izgradnju prostora, te biƟ postavljeni na 
siguran način i ne smiju predstavljaƟ opasnost za posjeƟtelje i izlagače, a osobito da 
zadovoljavaju uvjete koji se odnose na mehaničku otpornost i stabilnost. 
Posebnu pozornost treba obraƟƟ na šatore, razne dizalice, skele za rad i druge naprave u 
prostoru. 
Na zahtjev Zagrebačkog velesajma i/ili inspekcijskih službi, nadležnih za pojedinačna područja 
gradnje, korisnik je dužan predočiƟ ateste i/ili dokumentaciju o licenci konstrukcije. 
Korisnik je dužan prema osobnoj procjeni, a na svoj rizik i svoju odgovornost, organiziraƟ 
nadzor nad gradnjom te primjenjivaƟ sve primjenjive propise uključujući, ali se ne 
ograničavajući na: Zakon o zašƟƟ na radu, Zakon o zašƟƟ od požara, Zakon o gradnji.  
 
U cilju povećanja sigurnosƟ posjeƟtelja i radnog osoblja, Zagrebački velesajam će putem 
internih inspekcija organiziraƟ vizualni nadzor nad gradnjom svih prostora na Zagrebačkom 
velesajmu. 
 
Korisnici koji grade u vlasƟtom aranžmanu dužni su prema osobnoj procjeni, a na svoj rizik i 
svoju odgovornost, organiziraƟ nadzor nad gradnjom te primjenjivaƟ  sve primjenjive propise 
uključujući ali se ne ograničavajući na Zakon o zašƟƟ na radu i Zakon o zašƟƟ od požara.  
Za sve eventualne nezgode koje mogu nastupiƟ iz nepridržavanja mjera iz Zakona o zašƟƟ na 
radu i Zakona  o zašƟƟ od požara, Korisnik snosi materijalnu i kaznenu odgovornost, kako 
prema  Zagrebačkom velesajmu,  tako i prema trećim osobama. 
 
Provedbene upute 
 
Ukoliko je potrebno piljenje (iverica, drvo i slični materijali) u paviljonu,  obavezno je korištenje 
strojeva za piljenje (cirkular i sl.) sa usisavačem. Navedeni radovi mogu se izvodiƟ i izvan 
paviljona, na  mjesƟma predviđenim za piljenje na kojima je osiguran priključak el. energije.  
 
Kod gradnje suhozidnih konstrukcija, kod završnih obrada (npr. brušenja zidova nakon gletanja) 
obvezno je korištenje strojeva opremljenih sustavom za usisavanje (zbog mogućeg onečišćenja 
okolnih izložbenih prostora). 
 
Zavarivanje i brušenje brusilicama za metal  nije dozvoljeno u prostorima  Zagrebačkog 
velesajma. Iznimno za potrebe pojačanja konstrukcije štanda na nekoliko pozicija, na 
izlagačkom prostoru, potrebno je ishodiƟ Odobrenje nadležnih službi Zagrebačkog velesajma 
(Odjel za sigurnost i zašƟtu). Uz Odobrenje, potrebno je od strane izvođača poduzeƟ sve mjere 
osiguranja proƟv požara i zašƟte na radu.  
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Za sve eventualne nezgode koje mogu nastupiƟ iz nepridržavanja mjera iz Zakona o zašƟƟ na 
radu i Zakona o zašƟƟ od požara NN 92/2010, izlagač snosi materijalnu i kaznenu odgovornost, 
kako prema ZV-u, tako i prema trećim osobama. 
 
Kod uređenja prostora izvođač treba korisƟƟ materijale (tepih, dekoraƟvno platno i sl.) koji 
imaju Izjavu o svojstvima o sporogorivosƟ ( HRN EN 13501-1,klase Cfl-s1). Izjava o svojstvima 
je sastavni dio projektne dokumentacije. Zbog sigurnosƟ sudionika i posjeƟtelja na mjesƟma 
gdje je predviđeno (vitrine, police, pregrade, vrata i sl.), potrebno je ugrađivaƟ kaljeno 
sigurnosno staklo. 
 
Podne konstrukcije  
Visina podne konstrukcije nije regulirana, ali je preporučena visina 5 do 15 cm uz uvjet 
pristupnosƟ podnim instalacijama i zadovoljenju stabilnosƟ.  
Za  osobe s posebnim potrebama trebaju se postaviƟ pristupne rampe prema Pravilniku o 
osiguranju pristupačnosƟ građevina osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosƟ na  
prostoru minimalno  jedna.  
Podna učvršćenja: NISU DOZVOLJENA u konstrukciju poda paviljona. 
 
PAVILJON 7 I 8: NIJE DOZVOLJENO lijepljenje bilo koje vrste materijala na podnu plohu, osim 
po posebnom odobrenju. 
OSTALI PAVILJONI: u slučaju da se korisƟ duploljepiva traka, obavezna je prethodna upotreba 
pik (krep zašƟtne) trake; a sve po završetku događanja/sajma je obavezno ukloniƟ.  
 
Izlagač je obvezan po završetku korištenja prostora ukloniƟ sve nečistoće, oštećenja te 
ostatke ljepljivih traka, naljepnica i drugih pričvrsnih sredstava s podnih površina te prostor 
vraƟƟ u stanje u kakvom je preuzet. 
Ukoliko izlagač ne izvrši sanaciju ili ista ne bude izvedena u cijelosƟ i na zadovoljavajući način, 
Zagrebački velesajam će sanaciju izvršiƟ o trošku izlagača, uz dodatno obračunavanje 
manipulaƟvnih i administraƟvnih troškova. 
 
Vješanje rasvjete na konstrukcije paviljona 
Postava reflektora na paviljonskim stupovima ili drugim konstrukƟvnim elemenƟma paviljona 
je moguća, po odobrenju,  uz priložen nacrt i  staƟčki izračun ovjeren od ovlaštenog inženjera 
građevinarstva.  
 
Vješanje elemenata na konstrukcije paviljona 
Vješanje elemenata na konstrukcije paviljona je moguće, po odobrenju, potrebno je u sklopu 
projektne dokumentacije označiƟ pozicije, dimenzije, težinu elemenata koji se žele vješaƟ, uz 
staƟčki izračun ovjeren od ovlaštenog inženjera građevinarstva. 
 
Paviljonski stupovi 
Dozvoljena visina za oblačenje stupova koji se nalaze unutar izlagačkog prostora je do 250 
cenƟmetara. 
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Iznimke su moguće isključivo uz pisano odobrenje. 
Strogo je zabranjeno blokiraƟ  i prekriƟ unutarnje hidrantske ormariće  , ručne javljače 
požara i evakuacijske puteve. 
Posebna napomena uz paviljon broj 15 
Korisnik je u obvezi odmaknuƟ se svojom akƟvnošću najmanje 5 m od gornjeg ruba 
nadstrešnice paviljona 15 i ostaviƟ taj prostor slobodan i prohodan u svakom trenutku radi 
sigurnosƟ svih sudionika iz razloga što objekt ne zadovoljava bitne zahtjeve u pogledu 
mehaničke otpornosƟ i stabilnosƟ. Za korištenje svih ugovorenih prostora te za imovinu i 
osobe koje sudjeluju na bilo koji način u sklopu akƟvnosƟ, punu odgovornost snosi isključivo 
Korisnik.  
 
Najstrože se zabranjuje oštećivanje paviljona (podova, stropova, zidova).  
Strogo  je zabranjeno ostavljaƟ  kartonske kuƟje unutar paviljona zbog povećanog  požarnog 
opterećenja  NN 29/2013. 
 
 
UREĐENJE PROSTORA na sajmu u organizaciji Zagrebačkog velesajma 

 
Svaki izložbeni prostor mora zadovoljiƟ minimalne uvjete uređenja: 

1. Obavezna je podna obloga (npr tepih/povišeni pod/linoleum itd) – ne odnosi se na 
izložbene prostore koji su u paviljonima 7 i 8  

2. Obavezni pregradni zidovi minimalne visine 250cm 
3. Obavezno istaknuƟ naziv izlagača na svom prostoru 

 
Prije početka izvođenja radova potrebno je dostaviƟ projektnu dokumentaciju na uvid te dobiƟ 
Odobrenje izgradnje.   
 
Projektna dokumentacija: 
1. Tehnički opis s opisom materijala ili konstrukcije koja će se korisƟƟ u izvedbi 
2. Položajni nacrt (situacija) u paviljonu 
3. Arhitektonski projekt – tlocrƟ, pogledi, prostorni prikazi 
4. Dokaz o mehaničkoj otpornosƟ i stabilnosƟ 
5. Elektroinstalacijski projekt; čini ga tlocrt s označenim položajem trošila (kružićem, 

kvadraƟćem ili drugom oznakom) i pojedinačno navedenoj snazi trošila 
6. Rješenje o upisu Izvođača u sudski registar – rješenje o upisu u Komoru HKIG, HKA 
7. Izjava o svojstvima materijala koji se koriste 
Projektna dokumentacija treba biƟ izrađena od stručne osobe i u skladu s važećim zakonskim 
propisima i pravilima struke te ovjerena od strane stručnih službi Zagrebačkog velesajma. 
Za veće štandove: 
8.   projektna dokumentacija mora sadržavaƟ i tehničke upute za montažu i demontažu štanda 
na siguran način, radi zašƟte radnika i drugih osoba u Prostoru (za katni štand potreban je 
projekt demontaže štanda) 



                                                      

5  
  

 
U slučaju da se projekt odnosi na izgradnju štandova za koje se koriste standardni atesƟrani 
konstrukƟvni elemenƟ, potrebno je priložiƟ dokaz o mehaničkoj otpornosƟ i stabilnosƟ koji 
sadržava Zaključak koji konstaƟra da je izložbeni prostor stabilan i siguran za upotrebu. 
Dokumentacija koja se podnosi na suglasnost treba biƟ potpisana od strane odgovorne i 
stručne osobe u ime tvrtke koja izvodi projekt. U slučaju kad projektna dokumentacija sadrži 
elemente konstrukcije koji nisu standardni (nisu konstrukcije ili dijelovi konstrukcija Ɵpskih 
štandova), potrebno je priložiƟ dokaz o mehaničkoj otpornosƟ i stabilnosƟ izrađen i ovjeren 
od strane ovlaštene stručne osobe za cijeli štand.  
 
Zahtjev za odobrenje izgradnje izložbenog prostora podnosi se na predviđenom obrascu. Na 
istom obrascu „Izjavom voditelja radova“ potvrđuje se da je štand izveden u skladu s pravilima 
struke i Općim uvjeƟma izlaganja. 
Odobrenje izgradnje izložbenog prostora izdaje se ukoliko su ispunjeni uvjeƟ za izdavanje 
odobrenja i ukoliko je dostavljena sva tražena dokumentacija. 
Odobrenje se neće izdaƟ u sljedećim slučajevima: 

- Kada je konstrukcija štanda izvan dopuštenih dimenzija (izložbenog) prostora 
- Ako je na bilo kojoj visini dio konstrukcije ili dio dekoracije prepreka evakuaciji ljudi ili 

prolazu interventnih vozila 
- Ako  težina izložaka prelazi dopušteno opterećenje podnih podloga 

Korisnik je dužan izgradiƟ prostor isključivo prema odobrenom projektu. Za svako odstupanje 
odgovornost snosi korisnik/organizator radova. 
 
U slučaju da se radi o zahvatu kojim se stvaraju nove korisne površine iznad postojećeg poda 
(katna konstrukcija/štand na kat – Ɵpska i neƟpska), treba izradiƟ projekt koji je u skladu sa 
Zakonom o prostornom uređenju i gradnji od strane ovlaštenih stručnih osoba. StaƟčkim  
proračunom obvezno treba iskazaƟ broj posjeƟtelja koji smiju boraviƟ na katu štanda s obzirom 
na opterećenje katne konstrukcije. Projekt treba sadržavaƟ i separat projekta-demontažu  
štanda. Za buduće gradnje nije potrebna nova izrada projekta, ukoliko se radi o gradnji istog 
štanda prema već prethodno potvrđenom projektu od strane Zagrebačkog velesajma. 
Bez dokaza o mehaničkoj otpornosƟ i stabilnosƟ neće biƟ moguće postaviƟ predmetne 
konstrukcije na izložbeni prostor. 
 
Odobrenje za gradnju izložbenog prostora dostaviƟ će se elektronskom poštom (e-mail), kao 
potvrda da je dokumentacija ispravna. 
 
Korisnik/izlagač ne smije oštećivaƟ elemente štand konstrukcije i zidne panoe bušenjem i 
sličnim radnjama. Ukoliko obljepljuje zidne panoe svojim reklamnim materijalima, 
samoljepljivim folijama i slično, dužan je prvi dan po završetku sajma očisƟƟ panoe i vraƟƟ 
štand materijal u prvobitno stanje. U proƟvnom korisniku/izlagaču će biƟ fakturiran iznos 
potreban za nabavu novih zidnih-panoa po važećim nabavnim cijenama. 
 
Upute za projekƟranje izložbenog prostora:  
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- Ako je štand položajno uza zid paviljona; leđna konstrukcija položena uz zid smije biƟ 
visine do 5 metara, širine prema gabariƟma izložbenog prostora 

- Otočni štand; štand konstrukcija može biƟ položena najmanje 150 cm od ruba 
izložbenog prostora, maksimalne visine do 250 cm, osim po posebnom pisanom 
odobrenju 

- Štand s dvije/tri strane otvoren; nije dozvoljeno gradiƟ štand konstrukciju (zid) rubno 
uz otvorene strane štanda 
 

 
PRIKLJUČCI I INSTALACIJE u/na PROSTORIMA 

 
Vodovodna i kanalizacijska instalacija 
 
Za spajanje na vodovodnu i kanalizacijsku instalaciju potrebna je suglasnost Tehničke službe 
Zagrebačkog velesajma.   
Priključke na vodovodnu i kanalizacijsku instalaciju izvode isključivo ovlašteni djelatnici 
Zagrebačkog velesajma. 
U slučaju spajanja mobilnih sanitarnih spremnika, ovlašteni djelatnici Zagrebačkog velesajma 
obavljaju potrebne pripremne radnje, a samo priključenje izvodi korisnik ili od korisnika 
angažirani izvođač.  
Oprema je sva oprema koja nije vlasništvo zagrebačkog velesajma, bez obzira da li je vlasništvo 
korisnika ili treće osobe. 
Oprema (sudoperi) i sva druga oprema koja se priključuje na vodovodnu i kanalizacijsku mrežu 
Zagrebačkog velesajma treba biƟ ispravna i ispitana kako ne bi nastale štete pri puštanju 
opreme u rad. 
U slučaju ne ispravnosƟ opreme ili/i priključnih elemenata priključenje će biƟ obustavljeno do 
dopreme ispravne opreme ili/i priključnih elemenata. 
Radnici Zagrebačkog velesajma nisu ovlašteni popravljaƟ priključne elemente i opremu koja 
nije u vlasništvu Zagrebačkog velesajma. 
 

Električna energija 
Mjesto predaje električne energije nalazi se na granici vlasništva osnovnih sredstava 
Zagrebačkog velesajma i električne opreme u vlasništvu korisnika radnog priključka.  
Sve odgovornosƟ i obveze po osnovu instalirane električne opreme, kao i odgovornosƟ za 
eventualne štetne posljedice koje mogu nastaƟ upotrebom predmetne opreme, razgraničene 
su na mjestu predaje električne energije.  
Zagrebački velesajam u paviljonima i na otvorenim prostorima ima elektroenergetsku 
razdjelnu mrežu s gusto raspoređenim priključnim mjesƟma. Na mjestu priključka na mrežu 
napon je 230V/400V, frekvencije 50 Hz. Sustav mreže je izveden kao TN sustav odnosno TN-
C/S u instalaciji.  
Za sajmove i događanja: 
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Električna energija se uključuje u 7,00 saƟ, a isključuje u 19,00 saƟ ukoliko nije drugačije 
dogovoreno sa Organizatorom sajma ili događanja. 
 
Provedbene upute 
  
Kod izvođenja elektroinstalacija treba se pridržavaƟ sljedećih tehničkih uvjeta:  

• Razvodni ormarić treba biƟ u zašƟtnoj izvedbi, koja onemogućuje direktni dodir 
dijelova pod naponom. S vanjske strane trebaju biƟ smještene: glavna sklopka, 
posebno označena, s kojom se može isključiƟ cjelokupna instalacija, kao i sklopke 
rasvjete.  

• Priključni kabel treba biƟ peterožilni, određenog presjeka (kvadrature), ovisno o 
instaliranoj snazi (3 fazna, neutralni-svijetloplave boje, zašƟtni-zeleno žute boje). Kabel 
treba dovesƟ do priključnog mjesta ZV-a.  

• Priključno mjesto instalacije, ako se nalazi u prostoru korištenja, treba biƟ uvijek 
slobodno  i pristupačno.  

• U cilju zašƟte od požara i štetnih toplinskih djelovanja, reflektori se na prostoru trebaju 
monƟraƟ na minimalnim udaljenosƟma od zapaljivih površina i to kako slijedi: 
reflektori 100W – 0.5 m; 300W – 0.8 m; 500W - 1 m.  

• Svi električni uređaji koji se koriste na prostoru Zagrebačkog velesajma, a koji se 
prilikom uporabe zagrijavaju, trebaju  biƟ udaljeni od površina koje ih okružuju na 
propisom predviđenoj udaljenosƟ.  

• Zagrebački velesajam omogućuje priključenje snage do 10 kW na cjelokupnom 
prostoru. Snagu iznad 10 kW potrebno je posebno najaviƟ.  

• Obavezno je provesƟ zašƟtu od indirektnog dodira napona zašƟtnim uređajem 
diferencijalne struje (ZUDS - naziv. dif. struja I n = 0,03 A).  

• Sve metalne mase po kojima se vode električne instalacije ili mogu doći u dodir s 
električnom energijom, potrebno je vidljivo uzemljiƟ posebnim vodičem najmanjeg 
presjeka od 16 mm2 (Cu).  

• Sve metalne objekte kao što su npr. kontejneri, kranske dizalice i sl., a imaju na sebi 
izvedena mjesta koja su predviđena za priključak odgovarajućeg uzemljenja, izvođač je 
dužan na odgovarajući način uzemljiƟ (spojiƟ) na uzemljenje koje odredi elektro služba 
Zagrebačkog velesajma.  

• Strujni krugovi smiju se izvodiƟ jedino s kabelima s dvostrukom izolacijom (klasa II), a 
naročito treba obraƟƟ pažnju da su vodovi opterećeni u skladu s važećim propisima i 
pravilima struke.  

• Spojevi vodiča trebaju se izvodiƟ isključivo u priključnim i razvodnim kuƟjama u 
glavnom razvodnom ormariću ili u rasvjetnim armaturama.  

• SvjeƟljke koje su izvedene od elektro vodljivog materijala trebaju biƟ uzemljene.   
• Svaki strujni krug treba imaƟ nad strujnu zašƟtu.  
• Sve uƟčnice trebaju imaƟ zašƟtni kontakt.  
• Strogo je zabranjena upotreba “krpanih” uložaka osigurača.  
• Sigurnosne transformatore za halogenu rasvjetu staviƟ na nezapaljivu podlogu ili 

korisƟƟ transformatore u metalnom kućištu.  
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• Prilikom izrade el. instalacija štanda potrebno je propisno i pravodobno ispuniƟ 
prijavnicu za nadzor priključka električnih instalacija u odjelu za elektro radove odnosno 
predaƟ je električaru Zagrebačkog velesajma prilikom priključivanja izložbenog 
prostora na elektro mrežu Zagrebačkog velesajma. 

• Priključivanje na el. mrežu Zagrebačkog velesajma mogu vršiƟ isključivo električari 
Zagrebačkog velesajma i drugi djelatnici elektro struke koje Zagrebački velesajam 
angažira za izvođenje el. instalacija na Zagrebačkom velesajmu.  

• U prostorima Zagrebačkog velesajma zabranjeno je punjenje automobilskih 
akumulatora.  

• Zagrebački velesajam ne preuzima odgovornost za el. instalacije i drugu opremu. 
Mjesto predaje el. energije za potrebe raznih signalizacija, rasvjeta automobila i sl. 
smatra svaka uƟčnica (230/400 V) u instalaciji izgrađenog prostora, ako je Zagrebački 
velesajam izvodio el. instalacije. 

• Potrebno je pridržavaƟ se pravila iz Zakona o zašƟƟ na radu, kao i pravila zašƟte od 
požara i eksplozije iz Zakona o zašƟƟ od požara.  

• Zabranjeno je stavljaƟ u pogon rotacione dijelove opreme kao i rotacione  strojeve  čiji 
rotacioni dijelovi nisu na adekvatan način zašƟćeni kako bi se spriječile povrede osoblja 
i posjeƟtelja.  
Sva oprema koja se koriste u prezentacijama, a imaju rotacione dijelove, kao i 
rotacioni strojevi trebaju imaƟ na dostupnom i vidljivom mjestu ugrađenu i označenu 
propisnu sigurnosnu sklopku za isključenje u slučaju nužde.  

• Izvođač elektroinstalacija dužan je upoznaƟ korisnika o položaju sklopke za isklop u 
slučaju nužde, demonstriraƟ djelovanje i  obučiƟ predstavnika korisnika instalirane 
opreme.  

• Trošila električne energije koja se priključuju na elektroenergetsku mrežu Zagrebačkog 
Velesajma moraju imaƟ oznaku CE. Za sva ostala električna trošila treba se dobiƟ 
suglasnost od Zagrebačkog Velesajma za priključenje ili se NE smiju priključivaƟ na 
elektroenergetsku mrežu Zagrebačkog Velesajma. 

• U slučaju da stručna osoba ZV utvrdi da električni uređaji/sklopovi/trošila izlagača i/ili 
zakupac i/ili izvoditelj građenja el. instalacije koji se spajanju na elektroenergetsku 
mrežu Zagrebačkog Velesajma nisu ispravna i/ili sukladna pravilima struke, te priključna 
el. snaga veća od naručene el. snage, ima pravo NE spojit električne uređaje/sklopove/ 
trošila  na elektroenergetsku mrežu ZV. 

• Trošila električne energije i/ili elektronički uređaji (npr. računala, mrežni uređaji i sl.) 
koja se priključuju na elektroenergetsku mrežu Zagrebačkog Velesajma moraju imaƟ 
zašƟtne integrirane sustave i/ili sustave dodatne zašƟte od mogućih poremećaja 
kvalitete električne energije (npr. propadanje el. napona,  prekid i naknadno 
uključivanja el. napajanja, prenapon i ostale smetnje u elektroenergetskoj mreži). 
Zagrebački velesajam ne snosi odgovornost u slučaju kvara električnih trošila i/ili 
elektroničkih uređaja uslijed poremećaja u kvaliteƟ isporučene električne energije.  

• Izlagač  je odgovoran za ispravnost elektroinstalacije i električnih trošila na svom štandu 
od mjesta razgraničenja s ZV.  

• Ako dođe do kvara, na djelu odgovornosƟ Izvođača, obveza je Izvođača otkloniƟ kvar.  
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• Ako kvar na dijelu odgovornosƟ Izvođača, uzrokuje kvar na dijelu elektroenergetske 
mreže ZV, Izvođač će podmiriƟ troškove popravka kvara prema Cjeniku ZV. 

• Ako Izlagač zatraži intervenciju električara ZV radi nestanka električne energije na 
štandu i utvrdi se da je zbog neispravnosƟ električne instalacije ili el. trošila na djelu 
odgovornosƟ Izvođača izazvalo nestanak el. energije, Izvođač će plaƟƟ trošak 
intervencije električara ZV prema važećem Cjeniku ZV. Minimalni obračun intervencije 
električara ZV je 1 sat. 

 
 

Telekomunikacije 
Pristup elektroničkoj telekomunikacijskoj mreži i uslugama potrebno je unaprijed naručiƟ u 
Službi za sajmove i događanja.  
Priključenje terminalne opreme rade isključivo tehničari Odjela za poslovnu informaƟku, ICT i 
korisničku podršku Zagrebačkog velesajma i drugi tehničari koje Zagrebački velesajam angažira 
ili odobri za izvođenje TK instalacija na Zagrebačkom velesajmu.   
  
Postavljanje privremene elektroničko komunikacijske mreže unutar prostora u obvezi je 
korisnika. Postavljanje je potrebno izvršiƟ prema pravilima struke i važećih zakona, uključujući 
ali ne ograničavajući na;  Zakon o zašƟƟ na radu, Zakon o zašƟƟ od požara, Zakon o gradnji.  
 
 
 
OSIGURANJE I ČUVANJE PROSTORA, IZLOŽAKA, OPREME I DRUGE IMOVINE 

 
Zagrebački velesajam nije zadužen za osiguranje prostora u bilo kojem obliku te neće snosiƟ 
odgovornost u slučaju krađe i štete na opremi, štete na prometnicama i pripadajućim 
instalacijama, kao niƟ  štete i/ili ozljeđivanja koje na bilo koji način pretrpe sudionici 
predmetnog događanja i posjeƟtelji. 
 
Organizatoru/Korisniku se predlaže da svoju imovinu, sve svoje radnike koji će boraviƟ u 
korištenom prostoru i posjeƟtelje, osigura na punu vrijednost proƟv svih rizika kojima bi mogli 
biƟ izloženi za vrijeme trajanja ugovornog odnosa odnosno korištenja. 
 
Za vrijeme korištenja prostora, svaki slučaj nastanka štete (krađu, oštećenje i sl.) Korisnik je 
dužan u najkraćem roku prijaviƟ Odjelu za sigurnost i  zašƟtu Zagrebačkog velesajma, paviljon 
25, tel: 01/6503-400 i Policijskoj postaji Novi Zagreb, RemeƟnečki gaj 1, tel: 01/6141-455.  
 
 
 
PREDAJA PROSTORA 
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Po završetku korištenja prostora Korisnici su dužni, u ugovorenom roku otpremiƟ iz prostora 
svu opremu, i druge predmete koji su se korisƟli Ɵjekom korištenja prostora. Po otpremanju 
opreme korisnici su dužni očisƟƟ svoj prostor od svih predmeta i svih materijala. 
 
Ukoliko Korisnik korisƟ opremu Zagrebačkog velesajma te se po povratku opreme ustanovi da 
je došlo do manjka opreme ili je oprema postala neupotrebljiva, Korisnik će snosiƟ trošak po 
cijeni nabave nove opreme. 
 
Korisnik ne smije oštećivaƟ elemente štand konstrukcije i zidne panoe bušenjem i sličnim 
radnjama.  
Ukoliko obljepljuje zidne panoe ili druge površine svojim reklamnim materijalima, 
samoljepljivim folijama i slično, dužan je prvi dan po završetku korištenja prostora očisƟƟ 
panoe i/ili druge površine vraƟƟ štand materijal u prvobitno stanje.  
 
Ukoliko korisnik ne preda prostor u ugovorenom stanju i u skladu sa ovim tehničkim uputama, 
Zagrebački velesajam će obaviƟ radnje potrebne za dovođenje prostora u prvobitno stanje o 
trošku Korisnika, uključivo i nabavku opreme. 
 
POSEBNE ODREDBE 

 
Mjere zašƟte od požara 
Bez suglasnosƟ Zagrebačkog velesajma organizatorima, izvođačima radova i ostalim 
sudionicima nije dopuštena upotreba plina, plinskih trošila, boca pod priƟskom i otvorenog 
plamena u svrhu demonstracije, zagrijavanja prostora i kuhanja. Zabranjeno je izlaganje, 
korištenje, skladištenje i stavljanje u promet lako zapaljivih i eksplozivnih materijala i roba.  
 
U slučaju nastanka požara treba odmah pristupiƟ gašenju ručnim vatrogasnim aparaƟma, 
pozvaƟ Vatrogasnu postrojbu Zagreba na direktni telefon 193 te obavijesƟƟ Odjel za sigurnost 
i zašƟtu ZV-a na direktni tel: 01/6503-400, 6503-460.  
Organizatori i izvođači dužni su u svako vrijeme osiguraƟ nesmetani pristup vatrogasnim 
sredstvima i opremi.  
 Korisnik je u obavezi naručiƟ prosudbu privremenog povećanog rizika od požara. Prosudbu 
treba napraviƟ osoba ili poduzeće ovlašteno od strane MUP-a. 
Najam potrebnog broja vatrogasaca i vatrogasnih vozila je obaveza organizatora. Organizator 
treba dostaviƟ kopiju prosudbe odjelu SZ Zagrebačkog velesajma.  
 
Prema Zakonu o ograničavanju uporabe duhanski i srodnih proizvoda zabranjeno je pušenje 
u prostoru.  
 
Strogo je zabranjena upotreba pirotehničkih sredstava u zatvorenom i na otvorenom prostoru. 
Za uporabu otvorenog plamena potrebna je prethodna konzultacija i pisana suglasnost Odjela 
za zašƟtu i sigurnost Zagrebačkog velesajma. 
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U slučaju korištenja scenskih specijalnih efekata (dimnih) Korisnik je obvezan osiguraƟ sve 
primjenjive propise uključujući ali se ne ograničavajući na; Zakon o zašƟƟ od požara i 
Pravilnikom o provjeri ispravnosƟ stabilnih sustava zašƟte od požara. 
 
Propisi o sigurnosƟ 
• Regulirani Zakonom i propisima  
• Oznaka izlaza za slučaj opasnosƟ: DA, u zatvorenim područjima, uredima i spremišƟma  
 
Korisnik je dužan: 

- omogućiƟ pristup svim instalacijama i infrastrukturi  
- omogućiƟ nesmetan prolaz protupožarnim/evakuacijskim putovima i izlazima te   

pristup vatrogasnoj tehnici i putevima 
- ukoliko je primjenjivo, ogradiƟ ugovorni prostor  u dogovoru s Odjelom za sigurnost i 

zašƟtu ZV-a  
- prostor koji mu je predan na korištenje čuvaƟ pažnjom dobrog gospodarstvenika  
-  pridržavaƟ se Pravilnika o javnom redu na prostoru ZV-a,  
 

Javno okupljanje, buka i autorska prava 
 
Korisnik se obvezuje prijaviƟ održavanje događanja nadležnoj policijskoj postaji u skladu sa 
Zakonom o javnom okupljanju te javno izvođenje glazbe Hrvatskom društvu skladatelja  - 
zašƟta autorskih muzičkih prava (HDS ZAMP) u skladu sa Zakonom o autorskom pravu i 
srodnim pravima. 
 
Korisnik/Organizator se obvezuje uskladiƟ održavanje događanja sa odredbama Zakona o 
zašƟƟ od buke i podzakonskim propisima koji reguliraju ovu materiju. 
 
Za postupanje proƟvno odredbama naprijed navedenih zakona ta za posljedice koje iz toga 
mogu proizaći, isključivo je odgovoran Organizator/Korisnik. 
 
 
ČISTOĆA 

 
Korisnik je u obvezi organiziraƟ čišćenje ugovornog prostora ako nije drugačije dogovoreno. 
 
Korisnik se obvezuje na vlasƟƟ trošak organiziraƟ i pravovremeno zbrinjavaƟ sav otpad koji 
nastane u vezi s korištenjem ugovornog prostora. Korisnik je dužan pridržavaƟ se svih važećih 
zakonskih i drugih propisa koji reguliraju gospodarenje otpadom, uključujući, ali ne 
ograničavajući se na Zakon o  gospodarenju otpadom i drugih primjenljivih propisa. Korisnik 
je odgovoran za pravilno razvrstavanje otpada, a u slučaju kršenja obveza zbrinjavanja 
otpada, odgovara za sve troškove, kazne i druge pravne posljedice koje mogu nastaƟ zbog 
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nepridržavanja propisa. ZV nije odgovoran za bilo kakve posljedice vezane uz nepravilno 
zbrinjavanje otpada od strane korisnika. 
U slučaju neispunjavanja obveze, ZV će ukloniƟ otpad o trošku Korisnika, a prema službenom 
cjeniku ZV 
 
Otpad koji nastaje kod montaže i demontaže izgrađenih elemenata  (iverica, knauf, tepisi, 
ambalaža od boja i lakova, metalni otpad i staklo i sl.) organizator ili izvođači radova dužni su 
odvesƟ sa prostora Sajma ili će to obaviƟ Zagrebački Velesajam na njihov trošak.  
 
  
 
 


